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RESOLUCIÓN Nro 344
Agosto I de 2018

"POR MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECE UN PROCEOIMIENTO PARA RECOPILAR Y
CONSOLIOAR LA INFORMACÓN QUE PERiIITA ELABORAR EL INFORIIIE DE GESNÓN DE
SERVICIUOAD"

CON§OERANDO

1. Oue Servictuded Esp es una Empres¿l lndu§trial y comercial del Estado ded¡c€da a la Prestación
de Servicios Públicos Dom¡c¡l¡arios en el Munic¡pio de Dosquebradas

2. Que €l articulo 270 de la const¡tuc¡ón potít¡ca de Colombia y los artícutos 32 y 33 de la Ley 489
de '1998, hac€n referencia e las formas y los sistomas de participación ciudedana que permitan
vig¡lar la gest¡ón B¡bli€.

3. Que como ent¡dad pública deb€mos acatar lo establecido en el Numeral 36 del artículo 34 de Ley
7U-2A02 y publ¡cer monsualmente en las d€pendénc¡as de la respecliva sntidad, en lugar vis¡ble
y públ¡co, los infoÍnas d€ g€stión y res¡ltrados.

4. Que la Ley 1712de2014o de Transparenoa y del Derecho de Accoso a la lnformac¡ón Públ¡ca
define como obietivo que la ¡nformac¡ón en pos€sión, custodia o b€lo control de cualquier entidad
pública está a d¡spos¡ción de todos los ciudadanos e interesados de manera oportuna, vera::,
completa, reutilizable y procesable y 6n formatos accesibles.

5 Que Serviciudad ESP, en El dssaffolfic nomal d€ sus labor6s, ffio hacer entrega d€ irformación
actualizade sobre las activ¡dad€s desarrolladas durante una vig€ncia detsrminada y sobrB la
ejecución de los reqlrsos públims, a diferBntes €nt¡dades como son entre otras, la Alcaldía
Municrpal, Concejo Municipal, Contraloría Municipal, Conséjo Tenitorial de Planeac¡ón,
Superintend6ncia de Servicros Públicos, Planeación Municipal y comunidad en gen€ral

6. QrJ€ la ley 1474 de 2Ol I en su artícuto 74 establece entr6 otros aspec{os, que s€ debe publicar
en le página web de cáda ent¡dad antes del 3'l de enero de c€da año, el Plan de Acción con el
informe de g6stión del año inmodiatamonte anterior.

7 Que, para la elaborac¡ón de los informes, es nec€sario tener la ¡nlormación eclualizada sobre el
avance en la ejecución de lo contratado y la información sobre las labores realizadas por los
func¡onarios adm¡n¡statrvos y operalt/os de l,a empresa, que deben ser reportádás én él ífofme
de gostión de Sorvic¡udad.

iso 1 PBX [6] 332 21 Og Dosquebradas - RisanaldaEdificio CAM p

rrvr¡¡w. serv¡ciudad. gor/. co
OOslOUEBRADASG^r*-"/ '/;,t,



SERVtCtUOAD

Que 6n merito a lo expuesto,

RESUELVE:

ARICULO PRIMERO: Toda la información de avance de ejecucrón y f¡nalizac¡ón de los contratos qu€
adelante Serv¡crudad ESP, debe ser recopilada por los intérventores y/o suporv¡sores de los mrsmos e
informada de manera oportuna al funcionario responseble de recopilar dicha información, que es el
Profesional en Gestión Técn¡c€ de Proyectos.

ARTICULO SEGUNDO: La Socretaría General: incluifá en la minuta de los Contratos que suscribe
Servioudad lo siguiente:

A- En la cláusula 'Obligaciones del Contrat¡sta' las siguientes obligaciones: el Contratista se
obligá a enfegar al Supervisor o al interventror del Confato, en medio digital dentro de los dos
(02) primeros días hábiles del mes, ¡nformes en archivos de Formato WORD con las fotos en
JPG, 6n donde informara sobre el avanco fís¡co d€l obj€to del contrato realizado en el mes
inmed¡atamente antenor, para lo cual d¡ligenciara el formato denominado ,,lfforme de Ayance"
que se enexa a esta resoluc¡ón.

B- En la cláusula de las obligac¡ones del Superv¡sor o interventor del Contrato, según sea el
caso: se obligan a reportar dentro do los cinco (05) días hábilgs de cada mes, al eme¡l
corporativo del Profesional d€ Gest¡ón técnica de proyectos
tecnicooestionoroy€clos@serviciudad.oov.co, la irformación solicitada a los contrati§tas sobre
avance y ejecución del Contrato con copia al email del Asesor de Contrd int€mo de G€stión,
controIntemoo6stlonGDserv¡ciudad, oov. m

ARTICULO TERCERO: Se €stabl€cé la Oblgacion I la Subger€ncia Técnirx y OpercÉiva, de diligencrar
los formatos denominados 'lnforme de Avance' y el informe'Datos do actividades", lo cual debe s6r
eñtregado de manera ofic¡el y mensual al email corporativo del Profesionel de Gestión Té)cnic€ de
Proyéclos tecnicooestion(Oserviciudad. qov.co y para facilitar el segu¡miento al cumplim¡ento de la
presente resolución, se enviara la información con cop¡a al email d6¡ Asesor de mntrol intemo de
Gestión, control¡nternooest¡on(Aserviciudad.oov.co o por SAIA al Profesional de Gestión Técn¡ca de
Proyectos y al Asesor d6 Control lnterno de Gest¡ón. Entre los datos sol¡citados se tiene:

Subgerencla Técnica y Oporativa:

a) lnforme mensual sobre las obras de acueducto y alcantarillado que se van reahzando
con la parte operativa de Serviciudad (registro fotográfico)

b) lnforme mensual sobre las obras que se van ejecutando a través de los convenios
suscritos con los urban¡zadores (registro fotográfico)

c) lnforme mensual sobre las sobre las actividades real¡zadas en cumplim¡ento a las
activ¡dades que por ley debemos realizar en el servicio de aseo (registro fotográfico)
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d) lnforme mensual sobre las ac{ividedes real¡zadas mensualmente enmarcadas en
Responsabilidad Social empresarial (reg¡stro fotográf¡co)

e) lnforrne mensual sobre tas actividades realizadas en cumplimiento a la parle operaliva
del PSMV (registro fotog ráf¡co)

0 lnforme mensual sobre las act¡vidades realizadas en los Convenios que tienen por
objetos actividades diferentes al objeto social de la Empresa

g) lnforme mensual sobre la instalación y €stado de los hidrantes (soporte con plano de
ubicación)

h) lnforme mensual sobre la ejecución clel PUEAA componente técnico (registro
fiotográfco).

i) Además, cop¡a del actas parciales y finales oficialos de pago, debidamente escaneadas
,de los contralos de obra y de consultoría donde se indique las cantidades ejecutadas y
pagadas, con una foto por contrato en fomato JPG.

. De manera mensual lnforme sobre las aclividedes de Educáción cludadana (registro fotográfico).. De manera mensual lnforme sobre las act¡v¡dades realizadas en campo con la Comunidad.
(reg¡stro fotográfico)

o De rna¡rera mgnsual trorrna sobre la ilormalización de daride3tinos (regEtro fotográfrco)
o De manera mensual gstrategias de m€rcádoo deseÍolladas posicionamiento de la imageno D€ manera mensual lnforme sobre la micro medición de Serviciudad.
. De manera mensual lnforme sobre la recuperac¡ón de cartera
. De manera mensual lnform€ sobre la eficienoa de rec€udo.
o De manera mensual Oetalle de actividades real¡zadas mensualmente enmarcades en

Responsaülidad Socid dnpresari¿d (r6gisro üogrúñco)
. De manera mensual lnform€ sobre la ejecución del PUEAA componente comerc¡al. (rogistro

fotográlico)

ARTrcULO Qtllt{TO: La Subgerencia Adminislrativa y lfnanci€'ra, hará enrega en formato hbr€ de la
s¡ guiente información:
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PARAGRAFO l: El Profesional dc Gestión Técn¡ce de proyecios podrá solicitar las
aclaraciones a que haya lugar.

PARAGRAFO 2: Los Formatos "lnforme de Avance,' y .,D.to! de acüvidades", hacen parte
integral d€ esta resok¡c*tn

Una vez el Profesionsl de Gestión técnica de proyectos, organice y consol¡de la información, le dará
traslado d€ manera m€nsual, al email de la Profesional Espécializad€ de proyeclos
proyectos@s6rviciudad. gov. co

ARTICULO CüARTC tá Subg€renc¡a Canercid y do iüiúEadao, húá a:fega en turmdo libre, de ta
información que se rolac¡ona € continuac¡ón:
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o De manera mensual ¡nforme sobre la Oeuda dé Sorviciudad.
. De manera mensual infoflre sobre el recaudo de los servicios públicos Tosorería
o De manera trimestral Estados financioros con lndicadores F¡nanc¡eros
o De mansra mensuel eiecución presupuestal.

ARTICULO SEXTO: La entrega de la infomación la harán las anteriores Subgerencias de manera
oficial, al email corporativo del Profesional en Geslión técnics de Proyectos,

para facilitar el seguim¡enlo al cumpl¡miento de la
presente resotución, se enviara la ¡nformación con copia al email del Asesor de control intérno de
Gest¡ón, controlinternooestion(Aserviciudad.qov.co o por SAIA al Profesional de Gestión técn¡ce de
Proyectos y al Asesorde Control ¡nterno de Gestión, con el findequeel Profesional dé Gest¡ón Técnica
de Proy€ctos entregu€ de manera of¡cial los dato6 consolidados a le Profes¡onal Especializada de
Proyectos, para que pueda Elaborar oportunamente los ¡nformes de Gest¡ón.

ARTICULO SEPTIMO : La Secretaria General, la Subgerencia Técnica y Operáiva, ta
Subgerencia Comercial y de Mercadeo, la Subgerencia Administrativa y Financiera y la
Subgerencia de Planeación, deben dar a los funcionarios de cada una de sus áreas, las
instrucciones pert¡nentes para el cumplimiento del presente aclo administrativo.

ARTICULO OCTAVQ Mgencia: La presente resolucón rige a pa tir de La fecta de su
exped¡ción.

NOflFÍQUESE Y CÚMPLASE

Se expide a los nueve (09) días del Mes de agosto de 2018.

É-{r-orn
FERNANDO JOSE DA PE]iIA ÍI'ONTENEGRO
Ge¡ente

LEOt{
Secretario General

RAMíREZ
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MANTENIMIENTO DE ZONAS VEROES, BOLSAS PARA RECOLECCION, PLATEO, BORDEO, CORTE OE
CESPED A 5 CM, REMOCION OE ESPECIES VEGETAI.ES, RECOLECCION DE MATERIAL SOBRANTE,

FUMIGACION, RETIRO MANUAL DE MALEZAS EN EL MUNICIPIO DE DOSQUEBRAOAS - 2018

UN CANTIDAD

Mes

Total mes

DIRECCION



POOA OE ARBOLES 2018
olREcctoN UN CANTIOAD

Mes:

Total mes



I.AVADO DE VIAS Y AREAS PUBTICAS 2018
FECHA DIRECCION CANTIDAD m'

TOTAL 0



BRIGADAS ESPECIALES

RECOLECCION RESIDUOS ESPECIALES - 2018

DIRECCION UN CANTIDAD TONELAOAS

Mes

Total mes
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IN FECHA: de

C.ontrato f{umero d€ _
Objeto del Contsator

Deccri¡lción de lae necesldadc6 o ;ai¿onc6
por la cual6 se suscribló el contrato:

Información del contrato ltlo de

Nombr€ del Contsatlsta:
Valor contrato en pesos :

Phzo:
Hra de inicitr6n:
Fecha de Tenninacifr:
Supervisor:
Anticipo pcgú (50%) y en pesos :

R.sisión dGl oonoqrama:

Plazo T6nscunido:
% Inversión prograrna&:
% ¡nv€rsi& ci§.ú¡d¡r
Lo anErior, con base en la programacÉn enuegada a la
intenÉntoría al inkio del contrato.

Cantidad en motros l¡n6ales_, d¡ámetro de la tubería
instalada _ a la fecha ( en caso de ser de obra)

tso 9001

Actividades Ejecr¡tadasi
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Empleos generados:

A la ftcha se oJenta oon el siJutsnte p€rsonalen oha:

Cronograma de Ejccución.

Aspectos Técn¡cos,

Salud (kupacional:

Área social:

Comuna dmde se realiza la obra:
Número de casas beneFEiadas:

Reo¡stro Fotooráfico (imáoenes en JPG):
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lNFORME OE AVANCE iña 3 d.3

Reoisüo Fotográfico (imáoenes en .IPG):



OBRA DE OPTIMIZACION OE ALCANTARILLADO BATALLON SAN MATEO

fCOMPENSACION DE OBRAS POR SERVIDUMBRE QUEBRADA LA
PARIDA) MUNICIPIO DE PEREIRA

EMPRESA DE ACUEOUSIO
Y ALCANTARI TIADO DE
PEREIRA S,A, . E.S,P.

INFORME DE AVANG No. 1

Descrioc¡ón del proyecto:
Debldo a que se ha presentado daños y
taponamientos de manera seguida, en d sector del
,üoramkilto, drEhas y baños dd Batalkin San Mat€o;
@n relacion al akanbrillado qistente, además,
deficíencias en aracuack5n de las aguas llwias, por lo
c1¡al se r€qu¡ere dotar al slsterna de akantarillado de
la inft'aestructura que permita corndernentar las
fundones básicas inherentes a la misión dd serv¡cio,
rdacimado a b conducción de las aguas r€siruales y
aguas lluvias.

En este contqto, b ernpresa Aguas y Aguas de
Per€ira, rned¡ante contrato de obra No 158 de 20f4,
con su objeto "OBRA DE OPTIMIZACION DE
ALCA¡IIARILI.ADO BATALTON SAN MATEO
(COMPENSACION DE OBRAS POR SERVIDUMBRE

QUEBRADA LA PARIDA) MUNICIPIO DE PEREIRA",
realizado por la Empresa DICOIN S.A.5, ha
pretend¡do dar solucjon al alcantarillado o(istente en
d s€ctor dd aloFmiento, baños y zona de dudtas
del Batallón San Mateo, par¿ mitifrar la problanática
generada por el vertimiento de agum residuales y
lluvias en ese secbr.

Por lo anterior, y para lleuar a cabo d obieto del
presente contErto se dará un ¡nfonne de activ¡dades
realizadas y eJecutadas.

. Denuo de hs actividades dd proyecto se
enorentran excai"aciones, lleno, instalación tuberia, .
construccjón camaras, caras, y sumideros.

Informac¡ón del conEato ilo 158-2014.
Contratista DICOIN SAS
Valor contrato: g 20.361.743.00
Plazo: 30 dias cabndario.
Fedra de inkiación: 21 de Enero de 2015.
Feóa de Termlnación: 20 de Febrero de 2015.
Supervisor: Áfuaro Orduz Arias.
Ant cipo pagado (15%): $ 3-054.261

Reüs¡ón del donoorama:
Plazo Transcurido: 15 días=50.00oó
oÁ Invers¡&r prograriada: = t'o/o
o/o Inve6ión ejecutada: =600/o
Lo anErior, con base en la programación entregada a la
interveñbría al ¡nicio del contrab.

Actividades Eiecr¡tadas:
1. Se inicja la Lcalizadón y r€planteo ch la línea

dd alcantarillado, de ac¡erdo a danos y d¡seños.
2. Se cm$ruye d campamenb de obra para el

buen almacenamiento de rnateriales,
3. Se desmonta d prado qistente, pal?¡

posteriormente instalarlo,
4. Se p.cde a excrvar d tramo I,II y III,

teriiendo en o¡enb l¡n€abilkJad, cotas de batea.
5. Se instala la tub€ria en NOVAFORT de 8" de

aoerdo a las especificaciones técnk;as y de
consüuccián.

6. Se fun&n los fis6 de cámaras y Gjas
7. Se in¡da con la bcali¡adúr de cajas y émaras

de inspección. P6Grlormente se formaletea hs
pared€s o¡mplhr¡do e§p€sores y rcfuerzG,

8. Se prode al [eno de hs zanjas qGvadas.

Emoleos oenerados:
A la frcha se clJgrta @n d s¡gu¡ente personal en obn:

c, Cantldad,
IngenE¡o Director
Ingen¡ero Resijente
Ingeniero ¿uxiliar
As€sor Sociarl

As€§or Salud ocupaclonal
Asesor AmbicÍtal
Asesor Caliiad
AlrnacenisE
Maesúo de Obró
Oficiales
Ayudantes
Vigilante
TOIAL

Cronoorama de Elecuc¡ón.
Se ha podHo dar cumd¡miento al oonograma qu€ se
t¡¿Yle tualmente,

Aspectos Técn¡cos.

1

1

0
1

I
I
t
0
I
1

4
0
t2

COMTRATO DE OBRA 158 DE 2014

FFO{A! F. tóró O¿ .1. ,Ol S CAGINA

Se replantea d eF del akantarillado a construir, ya que
se encontrÚ una tuberfa de acueducto de 4"
Se procede a laaliar las calrs de inspección existentes,
para posterioínenE demolerlas y a§ ubkar los puntos
de salila de los baños y lavamanos y aguas lluvias, cdr
el ñn de detectar los -djámebas y el tipq de tuberla
exlstente.



CO?{TRATO DE OBRA 158 DE 2014

OBRA OE OPIIMIZACION DE ATCAMARILLADO BATALLON SAN MATEO
(COMPENSACION DE OBRAS POR SERVIDUMBRE QUEBRADA LA

PARIDA) MUNICIPIO DE PEREIRA
ET'IPRESA DE ACUEDUCTO

Y ALCANTARITIADO DE
PEREIRA S.A. . E.S.P.

INFORME DE AVANCE NO. T 3

Trabaio Social: fund¡ción de cámara

Se iealizo r€mfiido con d encargdo de la parte
ñsta (H batallón san Mateo, d cabo Erlc, dándole a
conGer d proyecto, de igual bma se hicieron las
actas de vedndad del estado actual de la zona,
edificacires contlnuas.

Salud Oo¡paclonal:
Se real¡za inducclón de obra al personal, recorrido de
obra y veriflcación de cenamiento con tda de yuE,
al igual que la verificacjón dd botQuín y extintor.

Reo¡stro Fotooráfico:

Local¡zac¡ón del proyecto

Excavación

Ret¡ro de prado
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Fund¡ción de caia

ú

Llenos

Instahc¡ón de tub€ría

EI'4PRESA DE ACUEDUCTO
Y ALCANÍARIL].¡DO OE
PEREIR.A S.A, . E.S.P.

OBRA DE OPTIMIZACION DE ALCAMARILLAOO BATALLON SAN MAÍEO
(COMPENSACION DE OBR¡§ POR SERVIDUMBRE QUEBRADA LA

PARIDA) MUNICIPIO OE PEREIRA

CONTRATO DE OERA 158 DE 2014

INFORI.4E DE AVANCE NO. I

vaciado sardinel v andcn
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