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ResoluclóH 137 DEL 28 DE FEBRERo DE 2024

courE oe cERENcTA

'Por medio de la cual se modifica la Resolución No.267 del9 de Agosto de 2016, y se dictan otras
dlsposiclones "

El Gerente de Serviciudad ESP en uso de sus facultades legales y estatutarias, y especialmente las

contenidas en el literal b) y 0 del Artículo 9 del Acuerdo No. 0'l de 2012 compiladas en la Resolución
No. 397 del 2023, y

CONSIDERANDO

El Gerente mmo órgano de administración de la Empresa lndustrial y Comercial del Estado
Serviciudad E.S.P., es el representante legal de la misma, y el encargado de cumplir todas
aquellas funciones relacionadas con el funcionamiento y organización de la empresa que no

sea expresamente otorgadas a otro órgano de administración.

b. Dentro de las funciones del gerente establecidas en el Artículo 9 del Acuerdo No. 01 de 20'12

compiladas en la Resolución No. 397 del 2023 se establece:

ARTÍCULO 9. FUM,O,VES DEL GERENIE: El Gerente señ el reprcsentante tegat de
SERVICIUDAD ESP y cunplirá fodas aquel/as funciones que se relacionen con la
oryanización y funcionaniento que no se hallen expresamente atribuidas a otra autoidad y
en espec,a/ /as s/gulenfesj

L..l

b) Dirigir, coordinar, vigilar y controlar la gesfión de todas las dapendencias de la entidad

L.:1

Í) Ordenar la ejecución de los planes, programas y proyectos elaborados parc el cumplimiento
de los objet¡vos de la ent¡dad.

El plan eshatégico institucional y el Código de lntegridad junto con las demás directrices,
definen los objetivos y metas a corto, mediano y largo plazo.

d. Mediante la Resolución No. 248 del 2004, se creó el Comité de Gerencia de Serviciudad
E.S.P. el cual se constituye como un órgano de asesoría y coordinación al interior de la
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institución, teniendo por objetivo velar por el buen funcionamiento interno de la empresa y de
asegurar una visión integral y estratégica de la gestión de cada uno de los procesos.

e. Mediante la Resolución N0.267 de 2016 se modiflcó la Resolución N0.248 de 2004 en lo
atinente a los miembros que componían el comité, las funciones que el m¡smo desempeñaba
y las obligaciones de los mismos.

f. Los diferentes cambios que el sector de los servicios públicos domiciliarios ha tenido durante
los últimos años, los cambios tanto institucionales como normativos y la dinámica misma de

funcionamiento de la empresa, hacen necesario modificar la Resolución No. 267 de 2016 en
los siguientes aspectos:

i. Adicionar unas funciones y suprimir otras que el Comité de Gerencia

desempeña;

ii. Esquematizar y organizar de mejor manera la Resolución que desarrolla el

Comité de Gerencia; y

g. Es por lo anteriormente expuesto que, el Gerente en ejercicio de sus funciones legales y

estatutarias,

RESUELVE

ARTÍCULO PRIMERO, MODIFICAR EI ARTÍCULO SEGUNDO dE IA RESOIUCióN NO. 267 dEI NUEVE

(9) de agosto de dos mil dieciséis (2016) el cual quedará así:

ARTICULO SEGU^IDO, FU¡IC'OAJES DEL COMIÍE DE GERENCIA DE SERVICIUDAD E.S.P, EI

Com¡té de Gerencia de Seruiciudad ESP tendrá las sigulentes funclones:

a. Llevar a cabo el control y seguimiento del avance de los objefrvos, acciones e indicadores de

los proyecfos, metas y todos los planes empresariales;

b. Proponer y recomendar al Gerente el presupueslo de cada v¡genc¡a con su respectivo plan

de compras de inversión;

c, Revisar /os estados financ¡eros de la empresa de manera periÓdica;
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iii. Establecer y regular lo atinente a la convocatoria, las formas de reunión y la
periodicidad de las mismas;
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d. Decidi sobre /os rnformes, los proyectos, programas y evaluaciones presenfadas en esfe

comité por cada uno de los integrantes;

Proponer y dar diectnces en ofros asunfos de rclevancia que deban ser tam¡tados pot los
integrantes del Conité;

g. Revrsar /os asunfos de interés institucional que puedan ¡mpaclat en la organización y
proponer políticas intemas y esfrafegias que se est¡men convenientes;

h. Evaluar los informes de cada dependencia, hacer seguimiento y rev¡sión a los programas,
planes, metas, objetivos y políticas con el propósito de lograr un desempeño efectivo;

i. Defink la información que por naturaleza de la m¡sma deba ser socializada a cada lídet de
proceso y multiplicada a todos los funcionados de la entidad:

j. Verificar el cumplimiento de objet¡vos y planes de mejoraniento periódicamente;

ARTÍCULo TERCERO. ADICIONAR el ARTíCULO CUARTO a ta Resolución No, 267 det nueve (9)

de agosto de dos mil dieciséis (2016) el cual quedará así:

ARTICULO CIJARTO, FUA'C'OI'ES DEI SECRETAR'O DEL COMITÉ DE GERENCIA. EI COMité dC

Gerencia tendrá como secretano técn¡co al Profesional Especializado de Calidad, el cual tendrá la función

de asistt alpresidente del Conité, tendñ voto exclus¡vamenle en /os asunfos de Cal¡dad de confomidad
con el ARTICULO PRIMERO de la Resolución No. 267 del 2016 y adenás tendrá /as siguienfes funclones

a. Env¡ar por nedio electrónico a los miembros del Comité la convocatoria realizada por el
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f. Analizar el compoñamiento de los indicadores que m¡den la gestión de los diterentes
procesos, para aprobación por parte del representante legal;

ARTICULO SEGUNDO, MODIFIOUESE EI ARTÍCULO TERCERO dE IA RESOIUCióN NO. 267 dEI

nueve (9) de agosto de dos mil dieciséis (2016) el cual quedará así:

ARIÍCULO TERCERO, FUT,JCIOT'JES DEL PRESIDENTE DEL COMITE DE GERENCIA, EI COMité dE

Gerencia será presidido por el Gerente quien tendrá las siguientes funciones:

a. Convocar a los miembros del Comilé a /as sesiones ordrn anas y extraord¡narias;

ó. Presidir y orientar las reuniones ordinarias y extraordinarias en forna dinámica y eftcaz.
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presidenfe a las seslo nes ordinaias y extraordinaias, indícando el día, la hora y ellugar

de la reunión;

b . Haborar el orden del día y las actas de cada una de las sesiones del Comifé;

c. Enviarlas comunicaciones con las recomendaciones dadas por elComité a las d,ferenles

dependencias de la enpresa, y a los miembros;

d. Citar a reuniones y solicitar los soportes requeidos para hacer seguimiento al

cumplimiento de los compromisos adquiridos en cada sesón;

ARTfCULo CUARTO, ADICIoNAR el ARTÍCULO QUINTO a la Resolución N0.267 del nueve (9) de

agosto de dos mil dieciséis (2016) el cual quedará así:

ARTICULO QUINTO. REUIV'OÍ''E§ DEI. COMITÉ, DE GERENCIA. EICONité dE GETENCiA SE TEUN|Tá

ordinariamente por los menos una (1) vez al mes, y sesionará con la mitad más uno de sus lnfegranfes.

Asi misno, ses¡onará extnordinariamente cuando se presenlen casos que requieran de su inmediata

íntewención y podrá ser convocado por cualquiera de sus integrantes, el cual ¡nlormará a los demás a

través del mecanismo nás expedito con tan siqu¡era una (1) hora de anticipación.

ARTÍCULo QUINTO. VIGENCIA Y DEROGAToRIA. La presente resoluc¡ón rige a partir de la fecha

de su expedición y publicación, y lo no modificado en ella continúa igual.

COMUNÍQUESE Y CÚMPLASE

Expedido en Dosquebradas a los veintinueve dias (29) dias del mes de febrero de dos mil veinticuatro (2024).

JOHN JAIR CASTANO LE MOS RAMIREZ

Gerente Secreta o General

Proyecto: Julio César Gómez G.

Contratista
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