
SEBVICIUDAD
¡?rrriqrrñrtlirfrtñ!ñalTt

SERVICIUDAD ESP
Empresa indJstr¡al v Coo¡crc¡al del Es¿.¡do

Nrf B16.mr 6t]9-1 ¡:. *,*
NU|R 1 66170m2 iy r'rs^b

rel+i9
hEV&

RESOLUClÓit No. r79
20 DE ABRIL DE 2OI8

.POR MEDIO DE LA CUAL SE TODIFICA LA RESOLUCIO'{ 
'39 

OE AERIL 29 DE 2OI3
CTIJE CREA EL COflITÉ PARA LA ELABORACIÓI OEI PIAI{ AilUAL OE

CAPACITACIÓN DE SERVICIUDAD ESP.'

É.
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El gerente de Serviciudad ESP, en uso de sus facultades legales en especial las conferidas
por él aliculo 90 literales d y p de los estetulos de la empresa adoptados med¡ante escritura

pública I 183 de abr¡t 23 de 2012 y

CONSIDERAÑOO

I . Ckre de confomided coñ 6l aftícrrlo 1 3 det occreto Reglamsffafio 1 5,67 de 1 ggg et
sastema d€ capac¡tac¡ón está conformado por el con,unto interrelacionado y coherenle de
polít¡cas, planes disposiciones legabs y programas de bienostar e incentivos que
inl€ractúan con el propósilo ds elevar los niveles de eficiencia, satrsfacc¡ón, d€sanollo y
bienestar de lo8 empleados en el desempeño de su labor y d6 corfribuir al cumplimaento de
lo5 resultados institoctonal€G.

2. Que de acuerdo con 6l articulo 2 d6l D€creto Reglamentario 1567 de 199g la
capac¡tación, tiene como propósito generar en las ent¡dades y en los emplsados del Estado
una mayor capacidad de aprendizaje y acc¡ón, en función dé lograr la eficacia y la eficiencia.

3. Oue el arlículo 7 del Decreto Reglameñtario I 567 de l gg8 estipula que los planes
lnst¡tuc¡onales de cáda enl¡dad d6ben incluir ob¡¡getor¡amente programas de formación y
capacilac¡ón d¡r¡gidos a fac¡lilar y fortalecer la integración det empleado a la cultura
organrzacional, a desarrollar en esle habil¡dades gerenoales y de s€ñicio público y a
§um¡n¡strerb la ¡nformac¡ón r¡éces¡r¡a para él meior conoc¡m¿enüo de h funcirkr púrt*kx y <le
la ent¡dad, estimulando el aprendizale y el desaroÍo tndividual y organizacional

a. Oue la Constitución Nacionat señala en su articulo 54:,'Es obligación del Estado
y de los emplaadores ofrecer formaclón y habil¡lácrón profesional y técnica a qu¡enes lo
requieran .."

5. Que med¡ante el Decrelo '1567 de 1998. se crea el sistems nac¡onal de capacitación y el
Sistema de Eslimulos, el cual define claramente que es capac¡lación:
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ART. a"- "Defin¡ción de capaci¡eción Se entiende por capacitación el conjunto de p/ocesos
ugaaizados, relativos lanto a ta educación no fotmal corno a la inlotmal de acuerdo con lo
estabtacido por la ley general de educdc¡ón, ditigidos a prclongar y d coñdementar la
educmrSn in¡cial med¡ente la geneacióa de conuimientos, el desanollo de hobitidades y el
cdmbio de ect¡ludes, con el fin de incrementar la capac¡dad indivklual y colect¡va para

comunidad, al elicaz desempeño del cargo y dl d$arrollo personal integral. Esta definición
corflpre¡,d,e ,os proúBsos de tormaciSn, €ñteñddos colro agueJbs que tfurcn N objelo
especlfico desanollar y fotlalecer una élica del so¡vtc,€ publ¡co basada en los principios que
r¡gen la función adñinisáivd".

6. Que el citado Decreto 1567, en el parágrafo del artlcuto 4'hace precis¡ón r€specto a la
educación formal y la diferencia o pone en lugar difBrenle al programa de capacitac¡ón,
dicho parágrafo texlualmente d¡ce:

Parágrafo.. Educación Fo¡mal. La educación definida como formal por las leyes que r¡gen la
materia no 6e incluye dentro de los proccsos aqui definidos como capacitación. El apoyo de
las ent¡dades a programas de esle t¡po hace parte de los programas de bienestar social e
rncenl¡vos y se regirá por las normas que regulan el sistema de esllmulos.

8. Oue la €mpresa SERVICIUDAD Establece en la Convenc¡ón Col€ct¡va de Trabaio en el

Capítulo lll Arliculo 36: beneficios oducativos, estableció:

Articulo 36": Beneticio Educativo.

l. A patlit de ta vigencid de ld presente ConvenciÓn Colectiva de Trebaio la empresa
Seruiciudad E S.P ylo como se denoñme en el fi uro, diseñará ún plan de caqcüaclsn e
incentivos anuat que cubrd lds necesidades del lrabaiador o empleado para cumptimiento
det objelo social de la Emprese, dirigido a ,odos ,os ñrveles adt¡ririst/at vo, oDflralivo,
cúo/dinadores y asgsores.

2. Los iuncionarios a s., vsz beneficiarán con los conocimienlos adquiridos a La Empresa
Para tat eteclo ta emp'P.sa entregará a los empleados un aporle det ochenla por cienlo
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7. Que el Oecreto 1567 d€ 1998, define el sistema de estimulos para los em9leados, asíl
Artículo 13".- Srslerne d9 Estímulos para los Empleados del Eslado. Establéceee el sislema

de estímulos, el cual estará conformado por 6l conjurflo intefielacionado y coherente de
polit¡cas, planes, entidades, disposiciones legales y programas de bienestar e ¡ncentivos que

interactúan con el propósrto de elevar los niv6les de efic¡encia, sati§facción, désarrollo y

bbnestar de los empbedos de.l Estado én el dosempeño de su labor y de conlribuir al

cumplim¡ento efoctivo de los resultados inst¡tucionales,
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(80o/o) del valor total de la matrlcula en establecimiento de Educación Superior o Posgrado e
tgualmenfe de Educacién lro Formd.

Partgrufo l: Das trabajadores del Sindrcalo con voz y volo harán parte del diseño det Plan
de Capacitaciones Anual requeido por La Empresa, los que también conformarán el Comilé
de Beneficios y Auxil¡os Educativos y/o como se denomine en el tuturo.

9. Que mediante la Resolución 190 de 2013, la empresa SERVICIUDAD reglamentó el
Beneficio Educativo estipulado en la Convención Colectiva de Trabajo de Serviciudad

lO Oue med¡ante la Resr*r¡cion 126 de¡ 16 de Marzo dE 2015, se modificá la Resolr/ción
190 de 2013,

ll. Que mediante la resolución 174 de abril 17 de 2018 se derogaron las resoluciones 190
de 2013 y 126 de marzo de 2015 y se reglamento nuevamente el beneficio educativo de la
empresa SERVIC¡UDAD

12. Que se hace necesario actualizar la reglamentación y expedir un nuevo acto
administrativo por medio del cual se "CREA EL COmITÉ PARA LA ELABORACIÓN DEL
PLAN ANUAL DE CAPACITACIÓN DE SERVICIUDAD ESP."

Que en merito de lo expuesto;

RESUELVE

ARTíCULO PRIilERO: Crear un Comité para la Elaboración del proyecto del Plan Anual de
Capacitación de Serviciudad ESP.

ART|CULO SEGUNDO: Dicho comité, esté íntegrado por dos (2) trabaiadores de
Sintraemsdes Subdirectiva Dosquebradas, un (f) delegado de la Subgerencia de
Planeación, la Profesional de Talento Humano, el Subgerente Administrativo y Financiero y
el Secretario General quien será el coordinador del comlté. Los integrantes del comité
tendrán voz y voto y las decisiones que se adopten obedecen al voto de la rnayoria

ARTICULO TERCERO: El Comité para la Elaboración det Ptan Anuat de Capacitacrón de
Serviciudad ESP, participara en la elaboracjón del proyecto del plan de capacitación arural y
su reglamentación

ARTiCULO CUARTO: El Comité se reunirá como minino dos veces al año o cuando se
requiera, pare partic¡par en la elaboración del proyecto del plan anual de capacitación y para
su seguimiento.
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ARTICULO QUISITO: Oe conform¡dad con üc previsto en el ert¡culo 75 de la Ley 1437 *
2011, contra la presente Resolución no procede ningún tipo de recurso, por tralarse de un
acto adnunistrativo de carácter general.

ARTICULO SEXTO: La presente resok¡cién rge a partir de la fecha de zu expedrción y
deroga las resoluciones anteriores, en especial la Resolución 139 del 19 de abril de 2013

Se ñrma en Dosquebradas a los veinte (20) dlas del mes de Abrilde dos mil dbciocfro (2018)

COIñUNiOUESE Y CÚMPLASE

*il;IHH*T'NTENEGR. LEONAR RAMIREZ
Gerente Revisó §ecretario General

VALENCIA
Subgerente Adminictrativa y Financiera
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