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PRESENTACION

Mediante el siguiente documento se presenta el procedimiento de Arquitectura Empresarial
para SERVICIUDAD E.S.P, el cual contiene todas las etapas que forman parte de un
adecuado proceso de Arquitectura Empresarial al interior de la Entidad. Es importante
resaltar que la Entidad debe realizar ejercicios constantes de AE y aprobar el procedimiento
como herramienta fundamental en la implementacién de la Politica de Gobierno Digital.

1. OBJETO

Definir el procedimiento de Arquitectura Empresarial con las etapas que se deben ejecutar
al momento de realizar ejercicios de Arquitectura Empresarial en SERVICIUDAD E.S.P.

2. ALCANCE

El procedimiento de Arquitectura Empresarial va desde la definicion de la estrategia de los
ejercicios de AE hasta la evaluacion de la AE al interior de la Entidad.

3. DEFINICIONES

Arquitectura Empresarial: Es una practica estratégica que consiste en analizar
integralmente las Entidades desde diferentes perspectivas o dimensiones, con el propdsito
de obtener, evaluar y diagnosticar su estado actual y establecer la transformacion necesaria
que le permita evolucionar desde el estado actual hasta la Arquitectura Empresarial
objetivo.

Ejercicio De Arquitectura Empresarial: Permiten definir la situacion objetivo de la Entidad
mediante la ejecucidn de ejercicios iterativos de Arquitectura Empresarial con un alcance y
necesidades claras que se deben solucionar al interior de la misma.

4. RESPONSABLE

El responsable del procedimiento de Arquitectura Empresarial al interior de la Entidad es el
Grupo de Trabajo de Arquitectura Empresarial.
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6. ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO
ID | ETAPA DESCRIPCION | RESPONSABLE
1 Definir la Estrategia de | Definir la estrategia de |
Ejercicios de AE ejercicios de Arquitectura | Grupo de Trabajo de
Empresarial, identificando | Arquitectura
los recursos e interesados | Empresarial
para desarrollar ejercicios de
AE al interior de la Entidad.
Ejecutar los ejercicios de | Realizar los ejercicios de AE | Grupo de Trabajo de
2 AE con los interesados | Arquitectura
definidos de acuerdo al | Empresarial
cronograma establecido
Definir la Arquitectura | Después de conocer las | Grupo de Trabajo de
Empresarial actual de la | necesidades y expectativas | Arquitectura
3 | Entidad 5 de los interesados se debe | Empresarial
] | documentar la Arquitectura
| | Empresarial actual con base
[ | a cada dominio |
| Definir la Arquitectura | Después de conocer el | Grupo de Trabajo de |
| Empresarial Objetivo estado actual de la |Arquitectura _‘:
4 | Arquitectura Empresarial se | Empresarial '
debe documentar la i
} Arquitectura Empresarial ]
5 objetivo para la Entidad con
_! base a cada dominio {
| Realizar analisis de | Después de conocer el | Grupo de Trabajo de |
brechas entre el estado | estado actual y objetivo se | Arquitectura ’
9 actual y objetivo de la AE | deben identificar las brechas | Empresarial l
|a resolver de la Arquitectura 1
| Empresarial B ;
| Una vez se conozcan las | Grupo de Trabajo de ;
brechas del estado actual y | Arquitectura -'
6 Construir el Mapa de ruta | objetivo de la Arquitectura | Empresarial
de AE Empresarial se debe definir
la hoja de ruta con las
actividades a ejecutar para
implementar la Arquitectura i
Empresarial objetivo. :
Realizar evaluacion de la | Después de definir la hoja de | Grupo de Trabajo de |
7 Arquitectura Empresarial | ruta se deben hacer de | Arquitectura :
| forma trimestral revisiones y | Empresarial |
evaluaciones de la |
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ID | ETAPA DESCRIPCION RESPONSABLE
Arquitectura Empresarial al
Interior de La Entidad.
De acuerdo a Grupo de Trabajo de
evaluaciones realizadas | Arquitectura
sobre la Arquitectura | Empresarial
Empresarial se  deben
8 establecer los planes de

Fuente: Elaboracién Propia

7.1. DOCUMENTOS A MANTENER. (DOCUMENTOS)

INFORMACION DOCUMENTADA

Procedimiento de Arquitectura Empresarial

Cronograma de Ejercicios de Arquitectura Empresarial

Matriz de Interesados de AE

7.2. DOCUMENTOS A RETENER O CONSERVAR (REGISTROS)

Resultado de los Ejercicios de Arquitectura Empresarial

NORMATIVIDAD ASOCIADA
Politica de Gobierno Digital




