Cadigo Version
SERVICIUDAD E.S.P. STOT-03 06
Caracterizacién de Procesos pagina 1 de 1

Barrido y limpieza de vias y areas publicas

Prestar un servicio eficiente, oportuno y continuo en el barrido de las y las vias y las areas publicas del municipio
de Dosquebradas.

El proceso abarca desde la planificacién de las rutas hasta la disposicién de los residuos en el vehiculo
recolector.
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Humanos: Personal Operativo de aseo * Plan Operativo de Aseo
* Programa de Prestacion del Servicio de Aseo
Financieros: Insumos para la operacién de * Contrato de Condiciones Uniformes.
DUecreto Z98T ae

Decreto 1077 de 2015: Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad
y Territorio.
ntearal de Residiins Salidas (PGIRS)

Control del Proceso :
* Supervisién permanente del servicio.
* Seguimiento mensual de los indicadores de los procesos (Tabla de mando Integral ) .

* Seguimiento Acciones de Mejora.
& / * Seguimiento a las acciones correctivas, preventivas y de mejora.

. Rutas Ejeculadas / No. Rutas programadas

Mensual

A Acciones: Implementacion de Acciones Correctivas, Acciones Preventivas, Acciones de Mejora, Administracion de los riesgos.
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